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សសែកដ ីសនដើម 
 

សដ្ឋយានសសែកដ ីម្រតូវក្ខរក្ខន់ចតសម្រែើនស ើងឱ្យម្រកមុហ នុម្រតូវបញ្ឈប់ បងាា រទ្ប់សាា ត់ និង/ឬបនាយ

នលប ោះពាល់អ្វជិជានរបស់ខល នួមកសលើម្របជាជន និងភពចននដីសៅកន ុងសងាា ក់តនមៃអ្នត រជាតិ តួនាទ្ីរបស់

សហជីព គឺក្ខន់ចតានភាពពាកព់័នធ ស ើងជាសរៀងរាល់នងៃ។ ចាប់តំងពីក្ខរអ្នុម័តសរលក្ខរណ៍មគគ ុ សទ្េសក៍

អ្ងគក្ខរសហម្របជាជាតិសដ ីពីអាជីវកមម និងសិទ្ធិមនុសសកន ុងឆ្ែ ំ ២០១១ និងក្ខរដ្ឋក់បញ្ច លូសរលក្ខរណ៍ចណនំា

ទងំអ្ស់សនោះសៅកន ុងសរលក្ខរណ៍ចណនំា OECD សម្រាប់សហម្ររសពហុជាត ិ (សធា ើបែច ុបបនែភាពកន ុងឆ្ែ ំ ២០២៣) 

មក ម្រកមុហ ុននានាសៅទូ្ទងំពិភពសលាក ម្រតូវបានរំពឹងថ្ន ម្រតូវអ្នុវតតនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវ 

សដ្ឋយបងាា ញគណសនយយភាពរបស់ខល នួទក់ទ្ងជាមួយសិទ្ធិមនុសស រមួទងំសិទ្ធិក្ខរងារនងចដរសៅកន ុងសងាា ក់

តនមៃរបស់ខល នួទងំមូល។ បែច ុបបនែ  ានរដ្ឋា ភិបាលក្ខន់ចតសម្រែើនស ើងៗ បានដ្ឋក់សែញលិខិតបទ្ដ្ឋា ន

គតិយុតត ិចដលបានដ្ឋក់បញ្ច លូសរលក្ខរណ៍ចណនំាទងំសនោះ ចដលតម្រមូវឱ្យម្រកមុហ ុនម្រតូវអ្នុវតតនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយ

ភាពម្រតឹមម្រតូវសដ ីពីសិទ្ធិមនុសស និងបរសិាា ន (HREDD)។  

 

ចំណុចននេះ បានផ្ដលឱ់កាសពិនសសសម្រាប់សហជីព ជាពិនសសសហជីពក្ន ុងម្របនេសផ្លិតឱយទាមទារតួនាេី

របស់ខ្ល នួជាអ្នក្ពាក់្ព័នធគន្លេះនៅក្ន ុងដំនណើរការ HREDD។ ប ុចនតសហជីពអាែបំសពញតួនាទ្ីសនោះបាន លុោះម្រតណា

ចតពួកសគានែំសណោះដឹងសុីជសម្រៅអ្ំពីដំសណើរក្ខរនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវ។ វគគបណុ្ោះបណាដ លសនោះ ម្រតូវបាន

អ្ភិវឌ្ឍស ើយសម្រាប់សហជីព សដើមបីកសាងក្ខរយល់ដឹងអ្ំពី HREDD ក៏ដូែជាអ្ំពីតួនាទី្ចដលសហជីព

អាែានសៅកន ុងជំហាននីមួយៗនននីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវ។ សសៀវសៅចណនំាសនោះ ាន

សែតនាជាឯកសារពិសម្ររោះមគគ ុ សទ្េសក៍នង ម្រពមទងំជាសសៀវសៅកត់ម្រតែំណុែនានាសម្រាប់សពលសវលា

ននក្ខរបណុ្ោះបណាដ លសនោះនងចដរ។ សៅែុងបញ្ចប់ននសសៀវសៅចណនំាសនោះ សយើងានដ្ឋក់ឯកសារធនធានបចនាម

សម្រាប់ក្ខរសិកាសុីជសម្រៅបចនាមសទ្ៀត។  

 

 

សិក្ខា សាលា HREDD   
 

នសចក្ដ ីនផ្ដើមេូនៅ 
ទូ្រសពេចដលអ្ែកសម្របើ ប ៊ិកចដលអ្ែកសរសសរ សសមៃៀកបំពាក់ចដលអ្ែកសសៃ ៀកពាក់ ឬសូមបចីតសមៃចដលអ្ែកហូប៖ 

សម្រគឿងនសនំានា ឬអាែជានលិតនលទងំមូលទ្ំនងជាានម្របភពមកពីបរសទ្ស។ អាជីវកមមនានា

ានម្របតិបតត ិក្ខរជាលកាណៈអ្នតរជាតិក្ខន់ចតខាៃ ំងស ើងៗ។ សសេ ើរចតរម នសងាា ក់តនមៃណាមួយចដលមិនានអ្ែក

សដើរតួនាទ្ីអ្នត រជាតិណាស។់ នទ ុយសៅវញិ ម្របព័នធយុតត ិធម៌ គឺភាគសម្រែើនសៅម្របមូលនុ្ំកន ុងកម្រមិតជាត ិ (ឬសពលខៃ ោះ

ានលកាណៈតំបន់មួយចនែកដូែជាសៅកន ុង

សហគមន៍អ្ុឺរ ុបជាសដើម)។ ែំណុែសនោះ នំាឱ្យ

ានគាៃ តចនែកអ្ភិបាលកិែច៖ 

សគអាែចាប់ឱ្យអាជីវកមមម្រតូវាន

គណសនយយភាពែំសពាោះនលប ោះពាល់

អ្វជិជានមកសលើសិទ្ធិមនុសសបងាស ើង

សដ្ឋយសកមមភាពរបស់ខល នួ

សៅកន ុងម្របសទ្សជាលំសៅរបស់សគ 

ប ុចនតពុំអាែចាប់ឱ្យទ្ទួ្លខុសម្រតូវសៅសពល

ពួកសគសសម្រមែែិតតប្រូសកមមភាព

អាជីវកមមមួយែំនួនរបស់ខល នួសៅ

សម្រៅម្របសទ្សសៅកចនៃងចដលម្របព័នធ

យុតត ិធម៌មិនសូវានដំសណើរក្ខរបានលអ ។  

 

កំ្ណត់សាា ល់ 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en
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នីតិវធីិម្រតួតពិនិតយភាពម្រតលមម្រតវូ 
អ្ងគក្ខរសហម្របជាជាតិពាោមសដ្ឋោះម្រសាយែសនាៃ ោះគាៃ តចនែកអ្ភិបាលកិែចសនោះ តមរយៈក្ខរបសងា ើតឱ្យាន

សរលក្ខរណ៍ចណនំាសម្រាប់អាជីវកមមសៅទូ្ទងំពិភពសលាកសដ ីអ្ំពី វធិីសដើមបីសររពសិទ្ធិមនុសសសៅកន ុងសងាា ក់នគត់

នគង់អ្នត រជាតិ។ សរលក្ខរណ៍ចណនំាទងំសនោះ ម្រតូវអ្នុវតតែំសពាោះម្រកមុហ ុនទងំអ្ស់សៅទូ្ទងំពិភពសលាក ចដល

ានម្របតិបតត ិក្ខរជាអ្នតរជាតិ។ ដូសែែោះ កម៏្រតូវអ្នុវតតនងចដរែំសពាោះម្រកមុហ ុនកន ុង

ម្របសទ្សនលិតដូែជាម្របសទ្សកមព ុជាជាសដើមចដលទ្ិញទ្ំនិញ ឧទហរណដូ៍ែជាវាយនភណឌជាសដើម មកពីម្របសទ្ស

ែិន ឬម្របសទ្សបង់ក្ខៃ ចដសសដើមបីនលិតសសមៃៀកបំពាក់។ សរលក្ខរណ៍ចណនំាទងំសនោះម្រតូវបានអ្ភិវឌ្ឍស ើងបនាេ ប់

ពីានក្ខរពិសម្ររោះសោបល់ោ ងខាៃ ំងក្ខៃ ជាមួយអាជីវកមម (ខាែ តតូែ និងខាែ តធំ) រដ្ឋា ភិបាល សហគមន៍មូលដ្ឋា ន 

NGOs សហជីព និងម្រតូវបានអ្នុម័តសដ្ឋយអ្ងគក្ខរសហម្របជាជាតិកន ុងឆ្ែ ំ ២០១១ HREDD 

គឺជាធាតុដ៏សំខាន់សៅកន ុងសរលក្ខរណ៍ចណនំាសនោះ។  

 

 អ្ងគក្ខរសហម្របជាជាតិយល់ម្រសបថ្ន 

ម្រកមុហ ុនទងំអ្ស់មិនថ្នជាម្រកមុហ ុនធំ 

និងម្រកមុហ ុនតូែ 

គឺទ្ទួ្លខុសម្រតូវកន ុងក្ខរសររពសិទ្ធិកមមករនិសោជិត និងសុខុាលភាពរបស់សហគមន៍ ម្រពមទងំបរសិាា ន 

រមួទងំអាក្ខសធាតុនងចដរ។ ក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវសនោះ ម្រតូវអ្នុវតតែំសពាោះសងាា ក់នគត់នគង់របស់ខល នួទងំមូល។ 

កន ុងសនាោះ គឺរមួទងំក្ខរសររពសិទ្ធិក្ខរងារ ក៏ដូែជាក្ខរសររពសិទ្ធិរបស់អ្ែកនគត់នគង់ 

និងសហគមន៍ចដលពួកសគកំពុងម្របតិបតត ិក្ខរ ឬអ្ែកនគត់នគង់ដនទ្សទ្ៀតចដលពួកសគកំពុងម្របតិបតត ិក្ខរនងចដរ។ 

ហានិភ័យែំសពាោះអ្ា ីៗចដលសៅជុំវញិរបស់ម្រកមុហ ុន គឺជាធាតុសន លូដ៏សំខាន់។ ម្រកមុហ ុនទងំឡាយម្រតូវបានរំពឹងថ្ន 

នឹងបំសពញក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវសនោះតមរយៈក្ខរអ្នុវតតនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយម្រតឹមម្រតូវ 

ចដលជាដំសណើរក្ខរម្រគប់ម្រគងជាបនតបនាេ ប់។ 

 

កំ្ណត់សាា ល់ 
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លិខ្ិតបេដ្ឋា នគតិយុតតិ 
ងាីសបើម្រកមុហ ុនទងំឡាយម្រតូវអ្នុវតតនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវសម្រាប់សិទ្ធិមនុសស និងបរសិាា នតំងពីឆ្ែ ំ 

២០១១ មកសមៃ  ោះ ប ុចនត ម្រកមុហ ុនជាសម្រែើនសៅពុំទនអ់្នុវតតបានម្រគប់ម្ររន់សៅស ើយ។ សហតុដូសែែោះ ចាប់តំងពីឆ្ែ ំ 

២០១៤ មក ានក្ខរអ្ំពាវនាវក្ខន់ចតសម្រែើនស ើងឱ្យានលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិសដើមបីសធា ើឱ្យនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយ

ភាពម្រតឹមម្រតូវសម្រាប់សិទ្ធិមនុសសក្ខៃ យជាក្ខតពាកិែចចនែកែាប់មួយសម្រាប់ម្រកមុហ ុន។ សហតុដូសែែោះ HREDD 

ចបបសម ័ម្រគែិតតកនៃងមក ក៏ក្ខៃ យសៅជាដំសណើរក្ខរជាក្ខតពាកិែចសម្រាប់ម្រកមុហ ុនទងំឡាយសៅកន ុងបណាដ

យុតត ធិក្ខរមួយែំនួនដូែជាសៅសហគមអ្ឺរ ុបជាសដើម។  

 

សាៃ យសនោះ បងាា ញោ ងែាស់អ្ំពីនិនាែ ក្ខរននក្ខឈានសែញពីដំសណើរក្ខរចបបសម ័ម្រគែិតតសៅជាដំសណើរក្ខរ

ជាក្ខតពាកិែច៖ កន ុងម្របសទ្សបារាងំសដ ីពីនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវោ ងទូ្លំទូ្លាយជាសលើកដំបូងសដ្ឋយបាន

អ្នុម័តកន ុងឆ្ែ ំ ២០១៦។ ចាប់ពីឆ្ែ ំ ២០២២ ម្របសទ្សណ័រសវ និងម្របសទ្សអាលៃ ឺម ង់ក៏បានអ្នុវតតតមនងចដរ។ ែាប់

ទងំអ្ស់សនោះ គឺចនអកសលើសរលក្ខរណ៍ចណនំា OECD និង UNGPs។ 

  

 

 

 

បនាេ ប់ពីបណាដ ម្របសទ្សអ្ឺរ ុបជាសម្រែើន បានអ្ភិវឌ្ឍលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិមក សហគមន៍អ្ឺរ ុប (EU) បាន

សសម្រមែែិតតថ្ន ជាក្ខរលអ ចដលគួរឱ្យានលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាព

ម្រតឹមម្រតូវទូ្លំទូ្លាយសៅកម្រមិតអ្ឺរ ុបទងំមូល។ សហតុដូសែែោះ គណៈកាម ធិក្ខរអ្ឺរ ុបបានអ្ភិវឌ្ឍ

សំសណើលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិសនោះ សដ្ឋយចនអកសលើសរលក្ខរណ៍ចណនំា OECD។ សំសណើសនោះ គឺសៅថ្ន សសែកដ ី

បញ្ជជ សដ ីពីនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវចនែកនិរនត រភាពរបស់សាជីវកមម (CSDDD) សហើយបានអ្នុម័តកន ុងឆ្ែ ំ 

២០២៣។ ប ុចនត សៅមុនសពលសនោះ សហគមន៍អ្ឺរ ុបបានអ្ភិវឌ្ឍលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិចដលបណាដ លឱ្យម្រកមុ

ហ ុននានាម្រតូវរាយក្ខរណ៍សដ ីពីនិរនត រភាព និងកិែចខិតខំនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវរបស់ខល នួរែួសហើយ ចដល

ានសឈាម ោះថ្ន សសែកដ ីបញ្ជជ សដ ីពីក្ខររាយក្ខរណ៍និរនត រភាពរបស់សាជីវកមម (CSRD)។ បនាេ ប់ពីសនាោះ សហគមន៍អ្ឺរ ុប

បានអ្ភិវឌ្ឍលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិសដ ីពីក្ខរបាត់បង់នម្រពស ើ៖ សៅសពលនំាែូលនលិតនលមួយែំនួនដូែជា

សចណដ កសសៀង ដូងសម្របង ឬក្ខក្ខវ ម្រកមុហ ុនទងំឡាយចំាបាែ់ម្រតូវនដល់ភ័សត ុតងបញ្ជជ ក់សដ្ឋយាន
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កូអ្រសដ្ឋសណទ្ីតំងភូមិសាស្រសត  ជាពិសសសបញ្ជជ ក់អ្ំពីទ្ីតំងនលិតនលទងំសនោះម្រតូវបានដ្ឋដំុោះសៅសលើដីចដល

បានបាត់បង់នម្រពស ើតំងពីឆ្ែ ំ ២០១៩ ឬឆ្ែ ំ ២០២០ មក។ ជាែុងសម្រក្ខយ 

គឺនឹងានលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិងមីៗនាសពលខាងមុខសដ ីពីពលកមមសដ្ឋយបងា ំចដលម្រតូវបានអ្នុម័តកន ុងឆ្ែ ំ 

២០២៣ នងចដរ។ ម្របសិនសគអាែនដល់ភ័សត ុតងបញ្ជជ ក់បានឱ្យស ើញថ្ន នលិតនលចដលសា ិតសៅសលើទ្នីារអ្ឺរ ុប គឺ

ម្រតូវបាននលិតសដ្ឋយសម្របើម្របាស់ពលកមមបងា ំ នលិតនលគឺនឹងម្រតូវដកសែញពីទ្ីនារ សហើយនឹងម្រតូវទ្ទួ្ល

យកមកកន ុងទ្ីនារវញិបាន លុោះម្រតណាចតពលកមមសដ្ឋយបងា ំម្រតូវបានបានលុបបំបាត់កន ុងសងាា ក់ក្ខរនគត់នគង់។  

 

ងាីសបើក្ខរជចជកសដញសដ្ឋលអ្ំពីលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិទងំសនោះ ានភាពសជឿនសលឿនខាៃ ំងសៅសហគមន៍អ្ឺរ ុបកដ ី 

ប ុចនត សៅទ្ីដនទ្សទ្ៀតកន ុងពិភពសលាក កក៏ំពុងានក្ខរអ្នុវតតតមនងចដរ។ សៅម្របសទ្សអូ្ស្រសាត លី ែាប់

សដ ីពីទសភាពសម័យទ្ំសនើបឆ្ែ ំ ២០១៨ ម្រតូវបានសធា ើបែច ុបបនែភាពសដើមបីរមួបញ្ច លូ

ធាតុនសដំនទ្សទ្ៀតនននីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវ។ កន ុងម្របសទ្សជប ុន សរលក្ខរណ៍ចណនំាសម្រាប់អាជីវកមម 

និងសិទ្ធិមនុសសម្រតូវបានបសងា ើតស ើង សហើយានក្ខររំពឹងទ្ុកថ្ន សរលក្ខរណ៍ចណនំាទងំសនោះ 

(ចនអកសលើសរលក្ខរណ៍ចណនំា OECD) នឹងម្រតូវអ្ភិវឌ្ឍបចនាមសទ្ៀតសៅជាលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិ។ 

ឧទហរណ៍មួយសទ្ៀត គឺែាប់សដ ីអ្ំពីពនធអាកររបស់សហរដាអាសមរកិចដលជាែាប់មួយាន

វតតានអ្ស់សពលជាយូរមកសហើយ ប ុចនត សៅសពលងមីៗសនោះ ម្រតូវបានសធា ើបែច ុបបនែភាពសដើមបីផាត់សែញក្ខរនំា

ែូលនលិតនលទងំអ្ស់ពីតំបន់សុីងជាងំ សម្រពាោះានក្ខរសនែ ិដ្ឋា នថ្ន ម្រគប់នលិតនលទងំអ្ស់សនោះម្រតូវបានសធា ើ

ស ើងទសភាពសម័យទ្ំសនើប។ សៅកូសរខាងតបូ ង សំសណើលិខិតបទ្ដ្ឋា ន

គតិយុតត ិសដ ីពីនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវទូ្លំទូ្លាយម្រតូវបានយកមកពិភាកាសៅកន ុងឆ្ែ ំ ២០២៣។ ាន

ក្ខររំពឹងទ្ុកថ្ន សៅសពលសហគមន៍អ្ឺរ ុបអ្ភិវឌ្ឍលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិសដ្ឋយចនអកសលើនិោមអ្នតរជាតិ ម្រកមុ

ហ ុននានាសៅទូ្ទងំពិភពសលាកចដលនំាសែញសៅក្ខន់សហគមន៍អ្ឺរ ុប ក៏ដូែជានំាសែញសៅបណាដ ម្របសទ្ស

ដនទ្សទ្ៀត នឹងម្រតូវធានាឱ្យបានថ្ន ពួកសគានម្របព័នធនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវសម្រាប់ម្រគប់នលិតនល

ទងំអ្ស់ សដើមបីឱ្យពួកសគអាែអ្នុសលាមតមែាប់របស់សហគមន៍អ្ឺរ ុប សហើយអាែនំាសែញសៅក្ខន់

សហគមន៍អ្ឺរ ុប ក៏ដូែជាបណាដ ម្របសទ្សដនទ្សទ្ៀតសៅកន ុងពិភពសលាក។  

 

 

ចាប់តំងពីានែាប់នីតិវធិីម្រតួត

ពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវទូ្លំទូ្លាយរបស់

អ្ឺរ ុបមក CSDDD គជឺាែាប់ នីតិវធិី
ម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវសជឿនសលឿង

ជាងសគបំនុតគិតមកដល់បែច ុបបនែ

សៅកន ុងទ្ីនារ

ដ៏ធំជាងសគបំនុតមួយកន ុង

ពិភពសលាក សហើយបនត ិែសទ្ៀត សយើង

នឹងពិនិតយសមើលលមអ ិតសៅសលើែាប់

សនោះចដលម្រតូវអ្នុវតតែំសពាោះម្រកមុហ ុន

ធំៗបំនុត (ម្រកមុហ ុនចដលាន

និសោជិតសម្រែើនជាង  ១០០០ នាក់ 

និងអ្ម្រតលក់ម្របចាំឆ្ែ ំែំនួន ៤៥០ 

លានដុលាៃ រ) ចដលលក់នលិតនល ឬ

សសវាសៅសលើទ្ីនារអ្ឺរ ុប។ ប ុចនតងាីសបើែាប់សនោះ ម្រតូវអ្នុវតតចតែំសពាោះម្រកមុហ នុធំៗទងំសនាោះកដ ី ប ុចនតែាប់សនោះ 

ក៏ម្រគបដណដ ប់សលើសងាា ក់នគត់នគង់ទងំមូលនងចដរ។ ម្របសិននលប ោះពាល់អ្វជិជានសកើតានសៅកន ុងសងាា ក់នគត់

នគង់កន ុងទ្ីណាមួយសៅកន ុងពិភពសលាក សហើយម្រកមុហ ុនទងំសនាោះពុំបានស ៃ្ ើយតបអ្នុសលាមតមក្ខតពាកិែច

នីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវរបស់ខល នួសទ្ គឺពួកសគអាែម្រតូវទ្ទួ្លខុសម្រតូវសៅកន ុងអ្ឺរ ុប។  

 

កំ្ណត់សាា ល់ 
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នីតិវធីិម្រតួតពិនិតយភាពម្រតលមម្រតវូ (បនត) 
លិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតត ិទងំអ្ស់សនោះ គឺចនអកសលើសរលក្ខរណ៍ចណនំាអ្ងគក្ខរសហម្របជាជាតិ និងទ្សសនាទន 

HREDD។ ដូែបានបញ្ជជ ក់មកសហើយថ្ន ដំសណើរក្ខរនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវជាបនតបនាេ ប់សនោះ គឺម្រកមុ

ហ ុនចាំបាែ់ម្រតូវអ្នុវតតរមួាន ៦ ជំហានចដលសយើងនឹងពនយល់លមអ ិតបចនាមសទ្ៀតសៅកន ុងវគគសិក្ខា សាលាសនោះ។ 

ជំហានទ្ី ១ គឺក្ខរដ្ឋក់ក្ខរអ្នុវតតអាជីវកមមម្របកបសដ្ឋយក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវែូលសៅកន ុងសរលនសោបាយ 

និងម្របព័នធ ម្រគប់ម្រគង។ ជំហានទ្ី ២ គឺក្ខរកំណត់ និងក្ខរវាយតនមៃនលប ោះពាល់អ្វជិជានមកសលើសិទ្ធិមនុសស 

និងបរសិាា នសៅកន ុងសងាា ក់តនមៃទងំមូល៖ ម្របតិបតត ិក្ខរទងំមូលរបស់ពួកសគ ម្របតិបតត ិក្ខរចដលសា ិតសម្រក្ខម

សងាា ក់នគត់នគង់ និងម្របតិបតត ិក្ខរសៅកន ុងទ្ំនាក់ទ្ំនងអាជីវកមម។ ជំហានទ្ី ៣ គឺម្រតូវបញ្ឈប់ ទ្ប់សាា ត់ ឬ

ក្ខត់បនាយនលប ោះពាល់អ្វជិជានចដលបានរកស ើញ។ កន ុងជំហានទ្ី ៤ ម្រកមុហ នុចំាបាែ់ម្រតូវតមដ្ឋនសលើក្ខរ

អ្នុវតតនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវរបស់ខល នួ៖ សតើដំសណើរក្ខរសនោះម្រតូវបានអ្នុវតតតមវធិីម្រតឹមម្រតូវឬសទ្ សហើយ

សតើានលទ្ធនលដូែសមដែខៃោះ។ ជំហានទ្ី ៥ គឺពាក់ព័នធជាមួយក្ខរម្របម្រស័យទក់ទ្ង៖ សតើម្រកមុហ នុស ៃ្ ើយតបែំសពាោះ

នលអ្វជិជានចដលបានរកស ើញសដ្ឋយរសបៀបណា? និងែុងសម្រក្ខយជំហានទ្ី ៦៖ ម្របសិនសបើបានរកស ើញ

នលប ោះពាល់អ្វជិជាន សតើម្រកមុហ ុនចំាបាែ់ម្រតូវនដល់សំណង ឬសហក្ខរនដល់សំណងអ្ា ីខៃ ោះសៅសពលសមម្រសប។  

 

 

 

 
ជំហានេី ១៖ 

សៅសពលសរសសរម្រពាងសរលនសោបាយ សរលនសោបាយសនោះ គួរម្រតូវបានអ្នុម័តសដ្ឋយថ្នែ ក់ម្រគប់ម្រគងជាន់ខពស់ 

ម្រតូវានសរលសៅជាក់ចសដង និងអាែវាស់ចវងបាន (ក្ខរបកម្រសាយអ្ំពីក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវ និងដំសណើរក្ខរ

សរលនសោបាយ) ម្រពមទងំក្ខរពិពណ៌នាអ្ំពីម្របព័នធខាងសម្រៅ (ឧ.វញិ្ជា បនបម្រតបញ្ជជ ក់) និងតួនាទ្ីរបស់

ពួកសគសៅកន ុងដំសណើរក្ខរ នីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវ។ សរលនសោបាយទងំសនាោះ គួរម្រតូវសរសសរស ើងសដ្ឋយ

ានក្ខរពិសម្ររោះសោបល់ជាមួយអ្ែកជំនាញ (ខាងសម្រៅ) សហើយម្រតូវដ្ឋក់ឱ្យានជាសាធារណៈ/ចែករំចលកជាមួយ

និសោជិត/អ្ែកនគត់នាង់ និងភាគីខាងសម្រៅនានា។ គួរានក្ខរវាយតនមៃសលើសរលនសោបាយសនោះជាសទ្ៀងទត់។ 

សដើមបីធានាឱ្យបានថ្ន សរលនសោបាយពុំចមនម្ររន់ចតជាម្រកដ្ឋសចដលនឹងម្រតូវយកសៅកប់ទ្ុកកន ុងងតតុសម្រក្ខយ

សពលសរសសររែួ គួរដ្ឋក់បញ្ច លូខៃ ឹមសារសរលនសោបាយកន ុងម្របព័នធ ម្រគប់ម្រគង។ សនោះគឺជាជំហានដ៏សំខាន់ោ ង

ពិតម្របាកដ។ ក្ខរអ្នុវតតអាជីវកមមម្របកបសដ្ឋយក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវ គួរចតជាចនែកក្ខត់ផាដ ែ់សែញមិន

បានពីកន ុងម្របតិបតត ិក្ខរម្របចំានងៃរបស់អាជីវកមម។ 
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ជំហានេី ២៖ 

ម្រកមុហ ុនចំាបាែ់ម្រតូវសធា ើចននទ្ីសងាា ក់តនមៃទងំមូលសម្រាប់នលិតនលនានារបស់ខល នួ រាប់តំងពីម្របភពននវតថ ុ

ធាតុសដើម ម្រពមទងំធាតុែូលចដលចំាបាែ់សដើមបីនលិតវតថ ុធាតុសដើមសនោះសទ្ៀតនង។ បនាេ ប់មក ម្រកមុហ ុនចំាបាែ់

ម្រតូវកំណត់រកនលប ោះពាលអ់្វជិជាន (ជាសក្ខដ នុពល) ទងំអ្ស់ ចដលអាែានមកសលើកមមករនិសោជិត 

សហគមន៍ អ្ែកនគត់នគង់ បរសិាា ន និងអាក្ខសធាតុសម្រាប់នលិតនលនីមួយៗរបស់ខល នួ។ 

ម្រកមុហ ុនម្របចហលចំាបាែ់ម្រតូវសធា ើក្ខរម្រសាវម្រជាវមួយែំនួន សដើមបីទ្ទួ្លបានព័ត៌ានសនោះ៖ ពួកសគអាែពិភាកាននេ

កន ុងជាមួយអ្ែកបញ្ជជ ទ្ិញ ឬនាយកដ្ឋា នបញ្ជជ ទ្ិញជាសដើម សដើមបីឱ្យដឹងថ្នសតើធាតុនស ំ ឬសាសធាតុនានា គឺ

ទ្ិញមកពីទ្ីណា។ ម្របភពដនទ្សទ្ៀតអាែានដូែជាសវនកមម បណដ ឹង ម្របព័នធនសពានាយ និងអ្ែកពាក់ព័នធនានា

ដូែជាសហជីព និងអ្ែកនគត់នគង់ជាសដើម។  

 

 

ជំហានេី ៣៖ 

សដើមបីអាែទ្ប់សាា ត់ បញ្ឈប់ និង/ឬក្ខត់បនាយនលប ោះពាល់អ្វជិជានចដលបានរកស ើញ ម្រកមុហ នុគួរ

បសងា ើតឱ្យានចននក្ខរសកមមភាព។ ចននក្ខរសកមមភាពសនោះ គួរចតានលកាណៈ SMART (ជាកល់ាក់ អាែវាស់

ចវងបាន អាែសធា ើសកមមភាព/អាែសសម្រមែបាន ម្របាកដនិយម និងានសពលកំណត់ម្រតឹមម្រតូវ) សហើយចននក្ខរ

សកមមភាពសនោះ ក៏គួរានបញ្ជជ ក់នងចដរ ថ្នសតើនរណាសៅកន ុងម្រកមុហ ុនជាអ្ែកទ្ទួ្លខុសម្រតូវសលើសកមមភាពណា 

សហើយសតើងវកិ្ខណាចដលម្រតូវបានកំណត់សម្រាប់សកមមភាពសនាោះ។ ចននក្ខរសកមមភាព គឺអាែបសងា ើតស ើង

កន ុងទ្ម្រមង់ណាមួយចដលម្រកមុហ នុសម្របើម្របាស់រែួសហើយសម្រាប់ចននក្ខរសកមមភាពសៅកន ុងវស័ិយដនទ្សទ្ៀត។  

 

ជំហានេី ៤៖ 

ឧបករណ៍នីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវបសងា ើតឱ្យានជាម្របព័នធ  សដើមបីពិនិតយតមដ្ឋនសលើក្ខរអ្នុវតត 

និងលទ្ធនល។ ម្រកមុហ ុនគួរពិនិតយតមដ្ឋនសលើកិែចខិតខំននេកន ុង សកមមភាព និងសរលសៅរបស់ខល នួ

តមរយៈក្ខរពិនិតយស ើងវញិសៅកន ុងម្រកមុហ ុន ឬក្ខរពិនិតយស ើងវញិពីខាងសម្រៅ ឬសវនកមមសដ្ឋយសម្របើម្របាស់៖  

• សូែនាករចបបបរាិណ និងចបបគុណភាព 

• ម្របភពព័ត៌ានននេកន ុង និងពីខាងសម្រៅ 

• ក្ខរពិនិតយស ើងវញិកន ុងែសនាៃ ោះសពលសទ្ៀងទត់ 

បចនាមសលើសនោះ គួរវាយតនមៃសលើទ្ំនាក់ទ្ំនងអាជីវកមមកន ុងែសនាៃ ោះសពលសទ្ៀងទត់នងចដរ សហើយគួរយកសសែកដ ី

សនែ ិដ្ឋា នពីក្ខរវាយតនមៃសនាោះមកសម្របើម្របាស់ សដើមបីចកលមអសរលនសោបាយ ដំសណើរក្ខរ និងចននក្ខរសកមមភាព។  

 

ជំហានេី ៥៖ 

ម្រកមុហ នុចំាបាែ់ម្រតូវម្របាម្រស័យទក់ទ្ងរាល់ព័ត៌ានពាក់ព័នធទងំអ្ស់សដ ីពីនលប ោះពាល់អ្វជិជានចដល

បានរកស ើញចននក្ខរសកមមភាព និងវឌ្ឍនភាពននក្ខរអ្នុវតត សំណង។ល។ជាមួយអ្ែកពាក់ព័នធនានា

តមមសធាបាយពាក់ព័នធ។ សនោះានន័យថ្ន ម្រកមុហ នុម្រតូវគិតរកឧបករណ៍ម្របាម្រស័យទក់ទ្ងអ្ា ីខៃ ោះសដើមបី

យកមកសម្របើម្របាស់សពលម្របាម្រស័យទក់ទ្ងជាមួយអ្ែកពាក់ព័នធជាក់លាក់។ សម្រាប់អ្ែកពាកព់័នធ មួយែំនួន 

ក្ខរម្របាម្រស័យទក់ទ្ងតមរយៈសគហទ្ំព័រម្របចហលគឺជាមសធាបាយម្របសសើរបំនុត ឬយ ងសហាែណាស់ក៏ជា

មសធាបាយទក់ទ្ងជាជំហានដំបូងនងចដរ (ឧ. ម្របព័នធនសពានាយ ឬអ្ងគក្ខរមិនចមនរដ្ឋា ភិបាល)។ សម្រាប់អ្ែក

ពាក់ព័នធ មួយែំនួនសទ្ៀត អ្ែកម្របចហលជាម្រតូវសរៀបែំកិែចម្របជុំ (ឧ. ជាមួយសហជីព និងអ្ងគក្ខរមិនចមនរដ្ឋា ភិបាល 

អ្ែកអាែសរៀបែំកិែចម្របជុំម្របចំាឆ្ែ ំសដើមបីពិនិតយថ្នសតើម្រកមុហ នុកំពុងអ្នុវតតក្ខរងារបានោ ងណាចដរសៅកន ុង

ក្ខរសររពសិទ្ធិមនុសស បរសិាា ន និងអាក្ខសធាតុ ឬសៅសពលអ្ែកចំាបាែ់ម្រតូវម្របាម្រស័យទក់ទ្ងជាមួយសហគមន៍

មូលដ្ឋា នសដ ីពីនលប ោះពាល់ជាក់លាក់ចដលសកមមភាពរបស់អ្ែក នឹងបងាឱ្យានមកសលើសហគមន៍ អ្ែកម្របចហលជា

ែងស់រៀបែកំិែចម្របជុំសៅតមសហគមន៍ជាសដើម)។ 

 

ជាក្ខរសំខាន់ចដលម្រតូវយល់ែាស់ថ្ន ក្ខរម្របាម្រស័យទក់ទ្ង គឺពុំចមនដូែរែ ជាមួយក្ខររាយក្ខរណ៍សទ្។ ម្រកមុហ នុ

ចំាបាែ់ម្រតូវរាយក្ខរណ៍ម្របចំាឆ្ែ ំសដ ីពីនលិតនលកិែចខិតខំនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវរបស់ខល នួដូែអ្ា ីចដល

ពួកសគសធា ើសរៀងរាល់ឆ្ែ ំសារសពើពនធចដរ។ ប ុចនតក្ខរម្របាម្រស័យទក់ទ្ងសៅកន ុងវដដនននីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវ

ានន័យថ្ន ជាក្ខរម្របាម្រស័យទក់ទ្ងជាបនតបនាេ ប់ជាមួយអ្ែកពាកព់័នធនានាតមក្ខរចំាបាែ់។ 

ក្ខរម្របាម្រស័យទក់ទ្ងសនោះ ជានិែចក្ខលជាក្ខរម្របាម្រស័យទក់ទ្ងម្របកបសដ្ឋយអ្តាន័យ ចដលានែិតតសបើកទូ្លាយ 

មុនសពលក្ខរសសម្រមែែិតតធំៗម្រតូវបានសធា ើស ើង សហើយកន ុងសែតនាសដើមបីចែករំចលកព័ត៌ាន

សៅវញិសៅមករវាងភាគីទងំសងខាង។  

 

ជំហានេី ៦៖ 

បុគគលមួយម្រកមុចដលបានរងសម្ររោះសដ្ឋយសកមមភាពអាជីវកមម ានសិទ្ធិទ្ទួ្លបានសំណង៖ 
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១. ជានល វូក្ខរ សំណងានន័យថ្ន ជាក្ខរសាដ រសាា នភាព

ឱ្យម្រតលប់សៅសាា នភាពសម្របៀបបីដូែជានលប ោះពាល់សនាោះពុំបានសកើតាន។ ជាក្ខរពិតណាស់ ក្ខរងារសនោះ 

គឺសសេ ើរចតពុំអាែសធា ើសៅបាន ប ុចនតែំណុែគនៃ ឹោះមួយ គឺជាក្ខរពាោមសាដ រឱ្យបានសម្រែើនតមចដលអាែសធា ើ

បាន ម្រតលប់សៅសាា នភាពចដលគួរចតជាសាា នភាពចដលនលប ោះពាល់ពុំបានសកើតាន។  

២.  ម្រកមុហ នុ គួរពាោមសធា ើក្ខរចកចម្របសម្រាប់សម្ររោះថ្នែ ក់ចដលបានបងាស ើង។ 

៣.  ម្រកមុហ ុនអាែសម្របើម្របាស់ វធិានក្ខរសនសងៗជាសម្រែើន។ សំណងគឺពុំចមនសុទ្ធចតអ្ំពីម្របាក់សនាោះសទ្ 

សំណងអាែរមួានដូែជាក្ខរសុំសទស ក្ខរសងក្ខរខូែខាត ក្ខរសាដ រនីតិសមបទ 

ក្ខរនដល់សំណងជាហិរញ្ា វតថ ុ ឬមិនចមនជាហិរញ្ា វតថ ុ និងក្ខរដ្ឋកទ់្ណឌ កមម វនិ័យ (មិនថ្នជាក្ខរដ្ឋក់ទ្ណឌ

កមមចបបម្រពហមទ្ណឌ  ឬរដាបាល ដូែជាក្ខរផាកពិន័យជាសដើម) ក៏ដូែជាក្ខរទ្ប់សាា ត់សម្ររោះថ្នែ ក់តម

រយៈអ្ធិបញ្ជជ  ឬកិែចសនាធានាថ្នមិនម្របម្រពឹតតជាងមីមដងសទ្ៀតជាសដើម។ 

៤.  ចនែកដ៏សំខាន់មួយរបស់ជំហានទ្ី ៦ គឺក្ខតពាកិែចរបស់ម្រកមុហ ុនសៅកន ុងក្ខរបសងា ើតយនតក្ខរបណដ ឹង

សារទ្ុកា ។ 

 
កំ្ណត់សាា ល់ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ធាតុផ្សសំំខាន់ៗនននីតិវធីិម្រតួតពិនិតយភាពម្រតលមម្រតវូ 
សៅសពលសរុបសសែកដ ីមក៖ ធាតុនសសំំខាន់ៗនននីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវរមួាន៖ 

●  HREDD គឺចនអកសលើសដង់ដ្ឋ RBC ចដលម្រតូវបានទ្ទួ្លសាគ ល់ជាអ្នតរជាតិ 
សពាលគឺពុំចមនម្រតូវបានទ្ទួ្លសាគ ល់ម្រតឹមចតសដ្ឋយ OECD ចតប ុសណាណ ោះសទ្ 
ប ុចនតក៏ម្រតូវបានទ្ទួ្លសាគ ល់សដ្ឋយអ្ងគក្ខរសហម្របជាជាតិនងចដរ 
សហតុដូសែែោះសនោះគឺជាទ្សសនាទនសកលចដលអាែអ្នុវតតបានសម្រាប់ម្រគប់ម្រកមុហ ុនទងំអ្ស់សៅកន ុងស
ងាា ក់តនមៃអ្នត រជាតិ សហតុសនោះ HREDD 
ក៏អាែយកសៅអ្នុវតតបានសម្រាប់ម្រកមុហ ុននានាសៅកន ុងបណាដ ម្របសទ្សនលិតនងចដរ។ 

● សរលបំណងែមបងរបស់ HREDD គឺសដើមបទី្ប់សាា ត់នលប ោះពាលអ់្វជិជាន។ ជាក្ខរពិតណាស់ ក្ខរនដល់

សំណងសម្រាប់នលប ោះពាល់ជាអ្វជិាជ ានគឺជាធាតុនសដំ៏សំខាន់មួយ ប ុចនតអ្ា ីចដលសំខាន់បំនុតសនាោះគឺ

សផាដ តសលើក្ខរបងាា រទ្ប់សាា ត់។ 

● HREDD គឺសផាដ តសៅសលើហានិភ័យ៖ ពុំចមនសផាដ តសៅសលើហានិភ័យសម្រាប់ចតម្រកមុហ ុនចតប ុសណាណ ោះសទ្ 
ប ុចនតគឺសផាដ តសលើហានិភ័យសម្រាប់អ្ា ីៗទងំឡាយជុំវញិម្រកមុហ ុន 
និងសម្រាប់អ្ែកខាងសម្រៅម្រកមុហ ុននងចដរ។ 

● HREDD គឺជាដំសណើរក្ខរមួយចដលានលកាណៈបត់ចបន ជាបនតចបបម្របតិកមម និងានភាពបត់ចបន៖ 

ឱ្យម្រសបសៅតមបរបិទ្ចដលម្រកមុហ ុនសនាោះកំពុងម្របតិបតត ិក្ខរ។ 

● សពលអ្នុវតត HREDD គួរានក្ខរយកែិតតបចនាមសៅសលើទ្ិដាភាពចនែកសយនឌ្័រ និងម្រកមុងាយរងសម្ររោះ

នានា។ ជាសរឿយៗស្រសត ី និងកុារចីតងរងនលប ោះពាល់ពីក្ខររំសលាភបំពានសិទ្ធិមនុសសសម្រែើនជាងបុរស 

និងសកមងម្របសុ សហើយជាសរឿយៗចតងានក្ខរលំបាកកន ុងក្ខរែូលសៅរកពួកសគ។ កុារ ឬមនុសសាន

ពិក្ខរភាពគឺានភាពងាយរងសម្ររោះក្ខន់ចតខាៃ ំងចងមសទ្ៀត។ 
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● HREDD គឺានលកាណៈសាាម្រត ានន័យថ្នអ្ា ីចដលម្រកមុហ ុនគួរសធា ើគឺអាម្រស័យសៅសលើទ្ំហំរបស់

ម្រកមុហ ុន ទ្ីតំងចដលម្រកមុហ ុនតំងសៅកន ុងសងាា ក់តនមៃម្រពមទងំកម្រមិត/ទ្ំហំនលប ោះពាល់អ្វជិជាន (

ក្ខលណានលប ោះពាល់អ្វជិជានក្ខន់ចតជោះឥទ្ធិពលខាៃ ំង ក្ខរទ្ទួ្លខុសក៏ក្ខន់ចតធំ)។  

● ក្ខរែូលរមួរបស់អ្ែកពាក់ព័នធគជឺាគនៃ ឹោះដ៏សំខាន់សៅកន ុងម្រគប់ជំហានទងំអ្ស់របស់ HREDD ។ 

● និងជាែុងសម្រក្ខយ៖ HREDD ជាក់ចសដងគឺពាក់ព័នធជាមួយក្ខរចែករំចលកក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវ៖ ម្រកមុហ ុន

ទ្ទួ្លខុសម្រតូវែំសពាោះសងាា ក់តនមៃរបស់ខល នួ រមួជាមួយនដគូទងំអ្ស់សៅកន ុងសងាា ក់តនមៃ។ នដគូ

សៅកន ុងសងាា ក់តនមៃគួររំម្រទ្រែ សៅវញិសៅមកសៅកន ុងក្ខរសររពសិទ្ធិមនុសស អាក្ខសធាតុ 

និងបរសិាា ន។ 

 

កំ្ណត់សាា ល់  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ការពិនម្ររេះនោបល់ជាមួយអ្នក្ពាក់្ព័នធ  
នីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវនិោយរមួគសឺផាដ តសៅសលើនលប ោះពាល់អ្វជិជានមកសលើ

អ្ែកដនទ្សទ្ៀតសៅខាងសម្រៅម្រកមុហ ុន  នលប ោះពាល់មកសលើបរសិាា ន នលប ោះពាល់មកសលើសហគមន៍មូលដ្ឋា ន 

នលប ោះពាល់មកសលើកមមករនិសោជិត ល។ សហតុដូសែែោះ ក្ខរពិសម្ររោះសោបល់ជាមួយអ្ែកពាក់ព័នធគឺជាធាតុនស ំ

សន លូដ៏សំខាន់នននីតីវធិមី្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវសៅកន ុងម្រគប់ជំហានទងំម្របំាមួយ។ ក្ខរអ្នុញ្ជា តឱ្យាន

ក្ខរែូលរមួពីអ្ែកពាក់ព័នធ ចដលម្រតឹមម្រតូវសៅម្រគប់ជំហានទងំអ្ស់នននីតីវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវគឺ

ជាបុសរលកាខណឌ សដើមបីឈានសៅទ្ទួ្លបានដំសណើរក្ខរមួយចដលាននលជោះវជិជានសៅកន ុងម្របសទ្សនលិត 

ម្រពមទងំអាែបចនាមគុណតនមៃសម្រាប់ម្រកមុហ នុសទ្ៀតនង។ សោងតមសរលក្ខរណ៍ចណនំារបស់ OECD 

អ្ែកពាក់ព័នធគជឺាមនុសស ឬម្រកមុមនុសសចដលាននលម្របសោជន៍ចដលអាែរងសម្ររោះថ្នែ ក់សដ្ឋយសារសកមមភាព

របស់ម្រកមុហ ុន។ អ្ែកពាក់ព័នធគជឺាម្រកមុចដលានលកាណៈសនសងៗរែ ជាសម្រែើនកន ុងសនាោះរមួានជាឧទហរណ៍ដូែ

ជាកសិករ កមមករនិសោជិត សហជីព សហគមន៍មូលដ្ឋា ន អ្ងគក្ខរសងគមសីុវលិ អ្ែកវនិិសោគ និងសាគម

កន ុងឧសាហកមម។ 

ម្រកមុពិសសសគឺជាអ្ែកពាក់ព័នធ ចដលសិទ្ធិមនុសស ឬសិទ្ធិសមូហភាពរបស់រត់អាែរងក្ខររំសលាភបំពាន 

ឧទហរណ៍ដូែជាកមមករនិសោជិតសរាងែម្រក និងកមមករនិសោជិតសៅែាា រជាសដើម។ សគសៅពួករត់ថ្ន

ជាាច ស់សិទ្ធិ។ ជាសរឿយៗ ម្រកមុហ ុនអ្នត រជាតិសម្រែើនចតានក្ខរលំបាកកន ុងក្ខរែូលសៅរកពួកសគ ជាពិសសសម្របសិន

ពួកសគានទ្ីតំងសា ិតសៅចនែកខាងសលើននសងាា ក់តនមៃ ប ុចនត គួរពិសម្ររោះសោបល់ជាមួយកមមករនិសោជិត

ទងំសនោះសៅម្រគប់ជំហានទងំអ្ស់នននីតីវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវ។ សហជីពចដលតំណាងឱ្យកមមករនិសោជិត

ទងំសនោះ ម្រតូវបានែងម្រកងសៅកម្រមិតសនសងៗជាសម្រែើនចាប់តំងពីសៅថ្នែ ក់មូលដ្ឋា ន (ឧ. ែាា រ សរាងែម្រក និង

ក្ខរដ្ឋា នទញយកចរ ) រហូតដល់ថ្នែ ក់ជាតិ។ ម្រកមុហ ុនអាែម្របាម្រស័យទក់ទ្ងជាមួយសហជីពបានងាយម្រសួលជាង

ម្របាម្រស័យទក់ទ្ងជាមួយកមមករនិសោជិតជាបុគគលាែ ក់ៗ។ សនោះានន័យថ្ន សហជីពសដើរតួនាទ្ី

ដ៏សំខាន់កន ុងក្ខរតស ូ មតិសម្រាប់ឧតតមម្របសោជន៍របស់កមមករនិសោជិតសៅកន ុងដំសណើរក្ខរ HREDD ទងំមូល។ 

កំ្ណត់សាា ល់ 

 

 

 

 

 



10 

 

 

 

 

 

 

 

តួនាេីរបស់សហជីពនៅក្ន ុង HREDD 
HREDD នដល់ឱកាសឱ្យសហជីពអាែបសងា ើនកាៃ ំងក្ខរងាររបស់ខល នួកន ុងក្ខរធានាសិទ្ធិរបស់កមមករនិសោជិត។ 

អ្ែកបញ្ជជ ទ្ិញអ្នតរជាតិានក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវោ ងែាស់លាស់។ អ្ែកបញ្ជជ ទ្ិញអ្នត រជាតិចំាបាែ់ម្រតូវពិនិតយ

សលើក្ខរម្របតិបតត ិកន ុងក្ខរបញ្ជជ ទ្ិញរបស់ខល នួ។ ពួកសគម្រតូវានែំចណកទ្ទួ្លខុសម្រតូវកន ុងក្ខរសដ្ឋោះម្រសាយ

សលើនលប ោះពាល់អ្វជិជានជាសក្ខដ នុពល និងនលប ោះពាល់អ្វជិជានជាក់ចសដងចដលសកើតានសលើសិទ្ធិក្ខរងារ

សៅកន ុងម្រគប់ចនែកទងំអ្ស់ននសងាា ក់តនមៃរបស់ខល នួ។ អ្ែកបញ្ជជ ទ្ិញអ្នត រជាតិពុំម្រតូវសនេរក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវសៅឱ្យ

អ្ែកសដើរតួនាទ្ីដនទ្សទ្ៀតសៅកន ុងសងាា ក់តនមៃ។ មា ងសទ្ៀត ពួកសគពុំគួរម្ររន់ចតដកខល នួសែញ សហើយចាប់សនដើម

សៅទ្ិញទ្ំនិញសៅទ្ីសនសងសទ្ៀតសនាោះសទ្។ ជាក់ចសដង ទ្សសនាទនសដ ីពីការចចក្រំចលក្ការេេួលខ្ុសម្រតវូសនោះសហើយ

ចដលនដល់ឱ្ក្ខសឱ្យសហជីពអាែធានាបាននូវសុវតា ិភាព ក្ខរងារម្របកបសដ្ឋយយុតត ិធម៌សម្រាប់សាជិករបស់ខល នួ

ម្រពមទងំធានាឱ្យបានថ្នម្រកមុហ ុនទងំអ្ស់សៅកន ុងសងាា ក់តនមៃទងំមូលសររពសិទ្ធិកមមករនិសោជិត

ោ ងពិតម្របាកដ។ 

ទ្ិដាភាពចដលសគសម្រែើនសមើលរំលងមួយគឺថ្នម្រកមុហ ុនទងំឡាយ (កន ុងករណីសនោះគសឺំសៅសលើអ្ែកនគត់នគង់ឱ្យអ្ែកបញ្ជជ

ទ្ិញអ្នតរជាតិ) ក៏អាែទ្ទួ្លបានអ្តាម្របសោជន៍ពីលិខិតបទ្ដ្ឋា នគតិយុតតសដ ីពី HREDD នងចដរ ជាពិសសស

សៅសពលពាក់ព័នធជាមួយក្ខរទ្ទួ្លសាគ ល់តួនាទ្ីរបស់សហជីព។ ក្ខរអ្នុញ្ជា តឱ្យសហជីពែូលរមួសៅកន ុងដំសណើរក្ខរ 

HREDD របស់ខល នួគនឺដល់ឱ្ក្ខសឱ្យម្រកមុហ ុនអាែពម្រងឹងគុណភាពសរលនសោបាយ HREDD របស់ខល នួ សដើមបី

ធានាឱ្យបានថ្នសរលនសោបាយសនាោះគពឺិតជាជោះឥទ្ធិពលលអពិតម្របាកដ។ ក្ខរអ្នុវតតសនោះ អាែសធា ើ

ឱ្យម្រកមុហ ុនក្ខៃ យជាអ្ែកនគត់នគង់គួរជាទ្ីែង់បានសម្រាប់អ្ែកបញ្ជជ ទ្ិញអ្នតរជាតិ។ ទងំអ្ស់រែ សុទ្ធចតបាន

អ្តាម្របសោជន៍សៅកន ុងទ្ំនាក់ទ្ំនងចបបសនោះ សហតុដូសែែោះ ជាក្ខរសំខាន់ណាស់ចដលសហជីពម្រតូវចតអាែ

ានសមតាភាពពនយល់អ្ំពីទ្ិដាភាព ែ ោះៗសនោះសៅឱ្យថ្នែ ក់ម្រគប់ម្រគងរបស់ម្រកមុហ ុនចដលខល នួសធា ើក្ខរជាមួយ។ 

 

HREDD នដល់ឱ្ក្ខសឱ្យសហជីពអាែបសងា ើនកាៃ ំងក្ខរងាររបស់ខល នួកន ុងក្ខរធានាសិទ្ធិរបស់កមមករនិសោជិត 

សបើសទោះបីជាក្ខរងារសនោះអាែទមទរឱ្យានក្ខរផាៃ ស់ប្រូនែត់គំនិត និងសកមមភាពមួយែំនួនកដ ី។ 

១. សហជីពគួរសហក្ខរឱ្យបានសម្រែើនជាមួយអ្ែកពាក់ព័នធដនទ្សទ្ៀត ដូែជាអ្ងគក្ខរសងគមសីុវលិ 

ឬសហគមន៍មូលដ្ឋា នជាសដើម។ 

២. សហជីពចំាបាែ់ម្រតូវពម្រងឹងែំណងទ្ំនាក់ទ្ំនងរបស់ខល នួសៅថ្នែ ក់ជាតិ និងថ្នែ ក់អ្នត រជាតិសដើមបី

សធា ើក្ខរងារម្របកបសដ្ឋយម្របសិទ្ធភាពជាមួយអ្ែកសដើរតួនាទ្ីនានាសៅកន ុងសងាា ក់តនមៃ។ ឧទហរណ៍ សហជីព

សៅកម្រមិតសរាងែម្រកអាែអ្នតរាគមន៍ជាមួយថ្នែ ក់ម្រគប់ម្រគងសរាងែម្រកសៅសពលចដលសហព័នធ  (សហភាព) 

សៅថ្នែ ក់ជាតិ អាែចាប់សនដើមម្របាម្រស័យទក់ទ្ងជាមួយពាណិជជករ សហើយសមព ័នធភាព

សៅកម្រមិតអ្នតរជាតិរបស់សហជីពគឺចាប់សនដើមម្របាម្រស័យទក់ទ្ងជាមួយអ្ែកបញ្ជជ ទ្ិញអ្នត រជាតិ។ 

សហជីពសៅកន ុងបណាដ ម្របសទ្សនលិត និងសហជីពសៅកន ុងម្របសទ្សជាអ្ែកសម្របើម្របាស់នលិតនលគឺ

សដើរតួនាទ្ីសនសងរែ  ប ុចនតបំសពញបចនាមឱ្យរែ សៅវញិសៅមក។ ម្របសិនសហជីពសៅកន ុងបណាដ ម្របសទ្ស

ទងំពីរម្រកមុសនោះសធា ើក្ខរជាមួយរែ  ពួកសគនឹងអាែបសងា ើតឱ្យាននលជោះក្ខន់ចតសម្រែើន

សៅកន ុងក្ខរធានាសិទ្ធិក្ខរងារ។ 

៣. ម្រសបសពលជាមួយរែ សនោះចដរ គួររកាក្ខរងារសន លូរបស់សហជីពឱ្យសៅដចដលសម្រពាោះថ្នកិែចសនេនាសងគម

ជានិែចក្ខលគឺចតងចតជាឧបករណគ៍នៃ ឹោះដ៏សំខានស់ម្រាប់សហជីព។ 

 

កន ុងនាមជាសហជីព អ្ែកគឺជាអ្ែកពាក់ព័នធពិសសសសៅកន ុងដំសណើរក្ខរ HREDD ។ 

សៅកន ុងជំហាននីមួយៗននជំហានទងំម្របំាមួយានតួនាទ្ីជាក់លាក់សម្រាប់

សហជីព/កមមករនិសោជិត/អ្ែកតំណាងកមមករនិសោជិត។ ានក្ខរជំរុញសដើមបឱី្យានក្ខរែូលរមួពីអ្ែកពាក់ព័នធ

ឱ្យក្ខន់ចតសម្រែើនចងមសទ្ៀតសៅកន ុងដំសណើរក្ខរ HREDD សហើយជាក្ខរសំខាន់ណាស់ចដលម្រតូវសម្រតៀមខល នួឱ្យបាន

រែួរាល់សម្រាប់តួនាទ្ីសនោះ។ 

ម្រកមុហ ុនមិនចមនម្រតឹមចតចំាបាែ់ម្រតូវឱ្យានក្ខរែូលរមួពីអ្ែកពាក់ព័នធ រមួានទងំសហជីពនងចដរសៅម្រគប់

ជំហាននននីតីវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវចតប ុសណាណ ោះសទ្ ប ុចនតក៏ម្រតូវសធា ើឱ្យក្ខរែូលរមួទងំសនោះ
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ម្របកបសដ្ឋយអ្តាន័យនងចដរ។ “ម្របកបសដ្ឋយអ្តាន័យ” កន ុងបរបិទ្សនោះានន័យថ្នម្រកមុហ ុនពុំរងចំាទលច់តអ្ែក

ពាក់ព័នធ របស់សហជីពរងនលប ោះពាល់ពីសកមមភាពអាជីវកមមសទ្ើបទ្ំនាក់ទ្ំនងសៅរកសហជីពសនាោះស ើយ។ 

ម្រកមុហ ុនគួរនដល់ព័ត៌ានម្របកបសដ្ឋយតាៃ ភាព និងអាែែូលសៅរកបាន សហើយភាគីទងំអ្ស់គួរ

បងាា ញបំណងម្របាថ្នែ ពិតម្របាកដកន ុងក្ខរយល់អ្ំពីរែ សៅវញិសៅមក (សពាលគមឺ្រតូវានក្ខរម្របាម្រស័យទក់ទ្ង

សដ្ឋយសបើកែំហ និងានសៅានមក)។ ក្ខរែូលរមួម្របកបសដ្ឋយអ្តាន័យចាប់សនដើមសែញពីក្ខរសជឿទ្ុកែិតតចដល

ម្រតូវក្ខរសពលសវលាសដើមបីសាា បនាឱ្យានក្ខរសជឿទ្ុកែិតតសនោះ។ សហជីពសា ិតកន ុងជំហរដ៏ម្របសសើរសដើមបីអ្ភិវឌ្ឍទ្ំនាក់

ទ្ំនងគួរជាទ្ីសជឿជាក់សនោះសម្រពាោះថ្ន សហជីពធាៃ ប់បានកសាងទ្ំនាក់ទ្ំនងគួរជាទី្ទ្ុកែិតត ចបបសនោះជាមួយ

អ្ែកសដើរតួនាទ្ីនានាសៅកន ុងសងាា ក់ក្ខរនគត់នគង់អ្នត រជាតិទងំមូល។ បចនាមសលើសនោះ សហជីព

ានក្ខរែងម្រកងនូវកម្រមិតនីមួយៗចាប់តំងពីថ្នែ ក់មូលដ្ឋា នរហូតដល់ថ្នែ ក់អ្នត រជាតិ សហើយ

ក៏ានបទ្ពិសសាធធាៃ ប់ែូលរមួជាមួយថ្នែ ក់ម្រគប់ម្រគងជាសដើមនងចដរតមរយៈកិែចសនេនាសងគម។  

សដ្ឋយសហតុថ្ន ដំសណើរក្ខរសនោះ ានលកាណៈជាបនតបនាេ ប់ សហតុសនោះ ម្រកមុហ ុនគួរានកិែច ម្របជុំជាសទ្ៀងទត់។ 

ក្ខរានអ្នុសញ្ជា រមួ (CBA) សទ្ាភាគី ឬម្រតីភាគគីឺជាសូែនាករមួយបងាា ញថ្នក្ខរសនេនាបានសកើតានស ើង។ 

ក្ខរចកសម្រមួលសលើ CBA គជឺាសូែនាករមួយបងាា ញពីក្ខរពិនិតយតមដ្ឋនដំសណើរក្ខរ។ 

កំ្ណត់សាា ល់ 
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តួនាេីេូនៅរបស់សហជីព 

 ១. តំណាងឱ្យនិសោជិត 

ក. ែរចាកិែចម្រពមសម្រពៀងជាមួយនិសោជកសដ ីអ្ំពីម្របាក់ ន លួ និងលកាខណឌនានា។ 

សៅសពលពាោមសដ្ឋោះម្រសាយបញ្ជា សិទ្ធិក្ខរងារ ដូែជាបញ្ជា ម្របាក់សបៀវតសទប ឬលកាខណឌ

ក្ខរងាររម នសុវតា ិភាពជាសដើម សហជីពអាែែរចាតំងនាមឱ្យសាជិករបស់ខល នួ។ 

ក្ខរែរចាទងំសនោះអាែនំាឈានសៅដល់ CBA ចដលជាជំហានដ៏សំខាន់មួយកន ុងក្ខរធានា 

និងក្ខរពារសិទ្ធិរបស់កមមករនិសោជិត។ 

ខ. ពិភាកាសលើក្ខរផាៃ ស់ដូរសំខាន់ៗនានាសៅកន ុងកចនៃងក្ខរងារ ដូែជាកន ុងករណីានក្ខរដ្ឋក់ឱ្យ

ទ្ំសនរពីក្ខរងារម្រទ្ង់ម្រទយធំជាសដើម 

គ. ពិភាកាសលើកងាល់របស់សាជិកជាមួយនិសោជក 

 . ែូលរមួែំចណកសដើមបអី្ភិវឌ្ឍសរលនសោបាយននេកន ុង នីតិវធិី និងបទ្បបញ្ា តិនានាសដ ីអ្ំពី

កិែចសនេនាសងគម និងក្ខរែរចាសមូហភាពក៏ដូែជាសៅសលើបញ្ជា ដនទ្សទ្ៀតចដលប ោះពាលដ់ល់

កមមករនិសោជិត។ 

 ២. រំម្រទ្និសោជិតជាបុគគល 

ក. កន ុងករណីានក្ខរបសណដ ញសែញ/ក្ខរសរៀបែំស ើងវញិ សហជីពនដល់ក្ខរជួយសម្រជាម

ចម្រជងចនែកែាប់ និងដំបូនាម នចនែកែាប់ដល់សាជិក ឬចងមទងំអាែដ្ឋក់ពាកយបណដ ឹង

សៅតមយនតក្ខរបណដ ឹងសារទ្ុកា  

ខ. សផាដ ោះប្រូព័ត៌ានជាមួយនិសោជក និងចសា ងរកដំសណាោះម្រសាយចដលអាែសៅរែួសដើមបីសដ្ឋោះម្រសាយ

បណដ ឹងបុគគល 

គ. អ្មដំសណើរសាជិកសៅកន ុងកិែចម្របជុំ វនិ័យ និងកិែចម្របជុំបណដ ឹងសារទ្ុកា  

 . នដល់ដំបូនាម នចនែកែាប់ និងចនែកហិរញ្ា វតថ ុដល់សាជិក និងនលិតនលអ្ែកសម្របើម្របាស់ ដូែជា

ក្ខរបញ្ច ុ ោះតនមៃសលើធានារា ប់រងជាសដើម 

 ៣. បណុ្ោះបណាដ ល និងសលើកកមពស់ក្ខរយល់ដឹង 

ក. ជាសរឿយៗ សហជីពចតងានកមម វធិីបណុ្ោះបណាដ លោ ងទូ្លំទូ្លាយ និងានលទ្ធភាពនដល់

ព័ត៌ាន និងបណុ្ោះបណាដ លសាជិករបស់ខល នួ 

ខ. សហជីពអាែបណុ្ោះបណាដ លអ្ំពី វធិីសម្របើម្របាស់ឧបករណក៍្ខរពារខល នួ ឬអ្ំពី វធិីែូលរមួកន ុងកិែច

សនេនាសងគមជាមួយនិសោជក 

គ. នដល់ក្ខរម្របឹកាសោបល់ ក្ខរែងអ ុលបងាា ញ ក្ខររំម្រទ្ក្ខរបណុ្ោះបណាដ លសម្រាប់សហជីព

ថ្នែ ក់មូលដ្ឋា ន (រមួទងំក្ខរែរចាអ្ំពីអ្ម្រតម្របាក់ ន លួ) 

 . ម្របាម្រស័យទក់ទ្ង និងពនយល់ម្របាប់និសោជិត និងនិសោជកអ្ំពីភាពអ្នុសលាមតមែាប់ 

ង. បនតនដល់ព័ត៌ានដល់និសោជិត និសោជក ា កយីសហាសដ ីអ្ំពី CBA បទ្បញ្ជជ ននេកន ុង 
និងលទ្ធនលដនទ្សទ្ៀតតមរយៈក្ខរនដល់ព័ត៌ានសដ្ឋយផាេ ល់ (កិែចម្របជុំ សនែ ិសីទ្) 

ឬសដ្ឋយម្របសោល (ឯកសារជាម្រកដ្ឋស អ្ុិនសធើណិត ក្ខរម្របាម្រស័យទកទ់្ងននេកន ុង ក្ខរម្របាម្រស័យ

ទកទ់្ងតមមសធាបាយម្របព័នធនសពានាយសសាតទ្សសន៍ 

៤. តស ូ មតិសៅក្ខន់អ្ែកសធា ើក្ខរសសម្រមែែិតតនានា ដូែជារដ្ឋា ភិបាល ឬម្រកមុហ ុននានាសដើមបីឱ្យាន

គុណតនមៃសងគម និងនិោមនានាទក់ទ្ងជាមួយមនុសស និងក្ខរងារឈានសៅបសងា ើតជាលកាខណឌ

ម្រកបខណឌ ក្ខរងារសម្រាប់កិែចសនេនាសងគមម្របកបសដ្ឋយបរោិបនែ ម្រពមទងំធានាឱ្យានក្ខរនដល់

សចាច ប័ណ ក្ខរអ្នុវតត និងភាពអ្នុសលាមតមអ្នុសញ្ជា អ្ងគក្ខរ ILO ។ 

សដ្ឋយសហតុថ្នតួនាទ្ីសំខាន់ៗ ទងំសនោះគជឺាតួនាទ្ីរបស់សហជីពរែួជាសម្រសែសហើយ សហតុសនោះ សហជីពអាែរំម្រទ្

ដល់ម្រកមុហ ុន អ្ែកបញ្ជជ ទ្ិញ និងរដ្ឋា ភិបាលសៅកន ុង៖ 

 ១. ម្របមូលព័ត៌ានសដ ីពីបញ្ជា សៅកចនៃងក្ខរងារ 

ក. ជំហានទ្ី១->សរលនសោបាយចំាបាែ់ម្រតូវចនអកសលើព័ត៌ានម្រតឹមម្រតូវ៖ សហជីពអាែនដល់

ព័ត៌ានដល់អ្ែកបញ្ជជ ទ្ិញបរសទ្សសដ ីអ្ំពីលកាខណឌក្ខរងារបែច ុបបនែ  សហើយក៏អាែែូលរមួ

សៅកន ុងក្ខរអ្ភិវឌ្ឍសរលនសោបាយ និងនីតិវធិីនានាសម្រាប់ម្រកមុហ ុនសដើមបីធានាឱ្យាន

កិែចក្ខរពារសិទ្ធិកមមករនិសោជិតក្ខន់ចតម្របសសើរ។ 

ខ. ជំហានទ្ី២->សធា ើចននទ្ីសងាា ក់តនមៃ៖ ជាសរឿយៗនិសោជិតចតងដឹងោ ងែាស់ថ្នសតើ

វតថ ុធាតុសដើម ឬធាតុែូលានម្របភពមកពីណា សហើយដឹងថ្នសតើា កយីសហា ឬម្រកមុហ ុនណាទ្ិញ

នលិតនលពីកចនៃងក្ខរងាររបស់ខល នួ។ 

គ. ជំហានទ្ី២->ចាត់អាទ្ិភាព៖ សហជីពដឹងថ្នសតើបញ្ជា ណាថ្នជាបញ្ជា បនាេ ន់បំនុតចដល

ម្រតូវសដ្ឋោះម្រសាយសៅកន ុងកចនៃងក្ខរងារផាេ ល់របស់ខល នួ។ 
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 . ជំហានទ្ី៣->បញ្ឈប់/ទ្ប់សាា ត់/ក្ខត់បនាយនលប ោះពាល់៖ សដ្ឋយសារសហជីពាន

ែំសណោះដឹងទូ្លំទូ្លាយអ្ំពីម្របតិបតត ិក្ខរបែចបបនែ  សហតុសនោះ សហជីពចតងចតានលទ្ធភាពអាែ

ចសាងរកដំសណាោះម្រសាយែំសពាោះបញ្ជា សៅកចនៃងក្ខរងារ ឬកន ុងក្ខរបណុ្ោះបណាដ លសាជិករបស់

ខល នួសដ ីអ្ំពីដំសណាោះម្រសាយទងំអ្ស់សនោះសដើមបីឱ្យអាែក្ខត់បនាយនលប ោះពាល់អ្វជិជានចដលអាែ

ានទងំឡាយបាន។ 

ង. ជំហានទ្ី៥->ម្របាម្រស័យទក់ទ្ង៖ សហជីពអាែនដល់ធាតុែូលដ៏ានតនមៃសដើមបីរាយក្ខរណ៍អ្ំពី

ក្ខរតម្រមូវនានា ឬអ្ំពីក្ខរអ្នុវតតលអ សនសងៗជាសដើម 

ែ. ជំហានទ្ី៦->នដល់សំណង៖ ម្របសិនរកស ើញថ្នានបណដ ឹងបុគគល ឬបណដ ឹងសមូហភាព សហជីព

សដើរតួនាទ្ីដ៏ចំាបាែ់សដើមបជួីយដ្ឋកព់ាកយបណដ ឹងតមយនតក្ខរបណដ ឹង ឬែរចារក វធិានក្ខរនដល់

សំណង។ 

២. ពិនិតយតមដ្ឋន៖ សដ្ឋយសារសហជីពានទ្ំនាក់ទ្ំនងោ ងលអ សៅកចនៃងក្ខរងារផាេ ល់ សហតុសនោះ 

សហជីពអាែសដើរតួនាទ្ីដ៏ានតនមៃកន ុងជំហានទ្ី៤ កន ុងក្ខរពិនិតយតមដ្ឋនសលើក្ខរអ្នុវតត

សរលនសោបាយ និងនីតិវធិីនានាម្រពមទងំអ្ំពីម្របសិទ្ធភាពនន វធិានក្ខរចដលបានសធា ើស ើង ឬអ្ំពី

ែំនួនករណសីកើតសហតុចដលបានសកើតាន។ 

៣. រំម្រទ្កមមករនិសោជិតឧទហរណ៍ដូែជារំម្រទ្សៅកន ុងដំសណើរក្ខរបណដ ឹងសារទ្ុកា  ក្ខរសលើកកមពស់ក្ខរយល់

ដឹង ឬក្ខរសលើកកមពស់ជំនាញ។ 

៤. ក្ខរតភាជ ប់/ក្ខរភាជ ប់ទ្ំនាក់ទ្ំនង 

ក. សហជីពមិនម្រតឹមចតានទ្ំនាក់ទ្ំនងលអ សៅកចនៃងបំសពញក្ខរងារផាេ ល់ចតប ុសណាណ ោះសទ្ ប ុចនត

ក៏ានទ្ំនាក់ទ្ំនងលអជាមួយសហជីពដនទ្សទ្ៀតសៅកន ុងតំបន់ និងសៅកន ុង វស័ិយដនទ្សទ្ៀត 

ម្រពមទងំានទ្ំនាក់ទ្ំនងជាមួយអ្ែកសធា ើក្ខរសសម្រមែែិតតសៅថ្នែ ក់មូលដ្ឋា ននងចដរ។ 

ខ. សម្រាប់ម្រគប់ជំហានទងំអ្ស់នននីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវ សហជីពអាែភាជ ប់ទ្ំនាក់

ទ្ំនងរវាងម្រកមុហ ុនបរសទ្សជាមួយអ្ែកពាក់ព័នធ  “រងនលប ោះពាល់” ជាសក្ខដ នុពល។ 

គ. បំសពញក្ខរងារកន ុងនាមជាបណាដ ញតភាជ ប់រវាងា កយីសហាជាមួយសហម្ររសសដើមបឈីានសៅ

ចកលមអកិែចសនេនាសងគម និងក្ខរែរចាសមូហភាពសដើមបីឈានសៅចកលមអម្របាក់ ន លួ 

និងលកាខណឌក្ខរងារឱ្យក្ខន់ចតម្របសសើរសម្រាប់និសោជិត។ 

 . សម្រមបសម្រមួលជាមួយសាា ប័នពាក់ព័នធនានាសដើមបសីដ្ឋោះម្រសាយ វវិាទ្។ 

កំ្ណត់សាា ល់ 
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កំ្ណត់សាា ល់ 
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ឯក្សារធនធាន 
 
ម្របភពេូនៅ 

● សរលក្ខរណម៍គគ ុ សទ្សក៍របស់អ្ងគក្ខរសហម្របជាជាតិសដ ីពីអាជីវកមម និងសិទ្ធិមនុសស (២០១១)៖ 

https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.p

df 

● សរលក្ខរណ៍ចណនំា OECD សម្រាប់សហម្ររសពហុជាតិ(២០២៣)៖ 

http://mneguidelines.oecd.org/MNEguidelines/ 

● OECD Guidance on due diligence for responsible business conduct (2018): 

https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf 

● ឯកសារចណនំាសដ ីពីនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវរបស់ OECD សម្រាប់សងាា ក់នគត់នគង់ម្របកបសដ្ឋយ

ក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវសៅកន ុង វស័ិយក្ខត់សដរ និងចសបកសជើង (២០១))៖ 

https://www.oecd.org/industry/inv/mne/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm 

● ក្ខរអ្នុវតតអាជីវកមមម្របកបសដ្ឋយក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវ (Oxfam/ Shift): 

https://www.businessrespecthumanrights.org/ 

● មជឈមណឌ លអ្នុវតតអាជីវកមមម្របកបសដ្ឋយក្ខរទ្ទួ្លខុសម្រតូវកមព ុជា (GIZ/ Eurocham Cambodia 2023): 

https://rbh-eurochamcambodia.com/ 

● Asia Garment Hub: https://asiagarmenthub.net/themes-1/due-diligence  

 

ម្របភពឯក្សារសម្រាប់លិខ្ិតូបក្រណ៍ជាក់្លាក់្ 

● ធនធានរបស់អ្ងគក្ខរ CNV Internationaal សដ ីពីកិែចសនាេ នាសងគម៖  

https://www.cnvinternationaal.nl/en/topics/field-of-work/social-dialogue 

● រសបៀបសម្រាប់សហជីពសម្របើម្របាស់យនតក្ខរបណដ ឹងសារទ្ុកា សៅកន ុង វស័ិយក្ខត់សដរ៖ (cnvinternationaal.nl): 

https://www.cnvinternationaal.nl/_Resources/Persistent/2/8/f/b/28fb930f80c35fd3e65e2de2de9a5b

a11b9124c0/2022-11-02 - How trade unions use grievance mechanisms in the garment sector.pdf 

● រសបៀបចដលសហជីពអាែែូលរមួកន ុងនីតិវធិីម្រតួតពិនិតយភាពម្រតឹមម្រតូវចនែកសិទ្ធិមនុសសសដើមបីក្ខរពារសិទ្ធិ

កមមករនិសោជិត: https://www.cnvinternationaal.nl/en/topical/news/new-publication-about-the-rol-

of-trade-unions-in-hrdd 

 

https://rbh-eurochamcambodia.com/
https://asiagarmenthub.net/themes-1/due-diligence

