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En el monitoreo digital participativo en la Empresa Montelimar, en Nicaragua,
participaron un total de 179 trabajadores: 40 mujeres y 139 hombres.

La poblacién de mujeres participantes se encuentra entre los 18 y los 54 afos; de las 40
mujeres el 75% (30) trabaja en la etapa productiva de administraciéon, 15% (6) en transporte.
Con menor presencia, el 5% (2) estd en mantenimiento en campo y el otro 5% distribuido
entre siembra (1) y transformacién (1).

Con respecto a los hombres participantes del monitoreo digital, la mayoria se encuentra
entre los 26 y los 54 aios, con un porcentaje menor de hombres entre los 18 y los 25 anos.
El 29% (40) de los hombres, principalmente se encuentran en la etapa administrativa, 25%
(35) transformacidn, 23% (32) siembra, y 12% (17) transporte, con menor presencia, el 7%
(9) esta en la etapa de mantenimiento de campo y 4% (6) en cosecha.

Es fundamental resaltar que el 99% de los trabajadores que hacen parte de este monitoreo
tienen un contrato directo con la empresa principal, solamente uno de los trabajadores es
tercerizado por una compafia subcontratista.

La formaciéon y preparaciéon de un grupo focal de 15 personas en el apoyo técnico del uso

Empresa No 2 de la herramienta del Kobocollect, estos compaferos asumieron el compromiso vy

® responsabilidad de llevar la encuesta digital mas alld de las dreas de trabajo del casco

X Montellmar industrial y administrativos de los diferentes Ingenios, identificamos la necesidad de llevar

la encuesta al trabajador, y no traer al trabajador a la encuesta, todas las Juntas Directivas

* de los sindicatos también asumieron el compromiso. Utilizamos este modelo de trabajo en
\ todos los sindicatos miembros de CONFETRAYD. Sin lugar a dudas nuestro mayor éxito fue

“ \l‘ \\I“ ‘\\ ";T\'\ tomar la decisiéon de empoderar a los 15 companeros en el uso y manejo de la encuesta

il ||| 1 digital. Los sindicatos tomaron la decision de instalar en las computadoras de trabajo de

ar) "“‘n‘“‘al \|\\ “‘\\ S sus .oflcmas, la encuesta digital, asi, que cada vez que los VISItaba, un trabajador en sus
i oficinas, aprovechar para encuestarlo. Nuestro siguiente paso serd poder devolver toda

esta informacién a los sindicatos, y que ellos la puedan utilizar en sus diferentes espacios

de negociacidn. Los sindicatos han plateado mantener el desarrollo de la encuesta digital.
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SOCIAL:

Disposiciones de las empresas para el didlogo social:

Una buena conversacion es el comienzo de

todas las mejoras en el drea de trabajo. El Mecanismos de resoluciéon de quejas o conflictos

didlogo social que incluye sindicatos,
empleadores y gobierno, es fundamental para 4°
el trabajo digno. 1 O/o /O

El didlogo social da voz a los trabajadores que
a menudo no son escuchados. Para que
podamos trabajar juntos hacia un futuro mejor
para todos y todas.

Con él las politicas publicas logran su
legitimidad y su propiedad; se aumenta la
democracia participativa a través de la
rendicién de cuentas, la transparencia y la
supervision politica.

El 98% de los trabajadores
participantes conocen
los mecanismos de resolucion

de quejas o conflictos y de ellos,
el 62% los ha usado.

Asimismo, un didlogo social eficiente reduce
las desigualdades. El caracter negociado de los
acuerdos logrados en el marco del didlogo
social les confiere sostenibilidad.

£S  MNosé No

“Irabajar juntos hacia un futuro '
mejor para todos y todas.”
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De los trabajadores
participantes

trabajaen trabajaen trabaja en trabaja en trabaja en trabaja en
cosecha transporte siembra administrativo mantenimiento transformacién
del campo




Espacios de dialogo:

2°/o 20/0

A

El 97% de los trabajadores informan que, existen otros espacios
de didlogo empresa /trabajador, diferentes a las reuniones de la
Negociacion Colectiva, tales como las Comisiones Paritarias
empresa/ trabajador (134), Comisiones Mixtas de Seguridad
(166), y Reuniones Periddicas Informativas (29).




Consulta

Si | MNosé 4 No

:Laempresa consulta a los
trabajadores antes de que
se tomen medidas

importantes?

Los trabajadores participantes
afirman que la frecuencia con la que
la empresa consulta a los
trabajadores es: de 0 a 3 veces al aifo
(13), 4 veces al arfnio (10), més de 4
veces al afno (153).

Dialogo Social:

Relaciones compaiiia - trabajador

Muy satisfecho |

¢ Como calificaria usted hoy las relaciones
laborales entre trabajadores y empresa?

Insatisfecho




SINDICAL

Presencia de sindicatos

Afiliacion de estos trabajadores

afiliados al sindicato,

De los trabajadores
participantes,
mas del

(un trabajador
manifiesta que
no es miembro);

tiene una posicion de
son miembros del liderazgo en el sindicato.
sindicato de la empresa




COmpOrtamientO d e Ia coOMm pa ﬁ ia Sus miembros/lideres sindicales

De los trabajadores
participantes que estan

afiliado al sindicato,
menos del

e

de los trabajadores
manifiesta que en la
empresa ha observado
acciones antisindicales.

; Sus
miembros

/lideres
sindicales
han sido

despedidos,

%@- que se tomen medidas en su contra,
8

ke no se les otorga licencias
O permisos.

han sido reubicados,
& fhsn han recibido amenazas o temen

El participante que
afirma esto, dice que:

A miembros
/lideres sindicales
no se les renueva
el contrato,




Contratos

De los trabajadores

participantes, mas del

O (o
/ © de afirman que tienen

. " contrato laboral escrito.

Horas de Trabajo

Menos de 48 Horas | 48 Horas | 60 Horas | M Mas de 60 Horas

100 ‘

Horas trabajadas ”

por semana / Etapa K&

de produccion
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Salario Minimo por etapa productiva

Siembra Cosecha

. 29 | 1'ﬁ' |

Mantenimiento de campo Transporte

.4 1 5

Transformacion Administrativo

'nl ‘
Menos de un salario minimo [ [T EYTT 1 ET TN 1131131 Mas de un salario minimo



Niveles de seguridad y salud en el trabajo

s s . Sobre la calidad de las capacitaciones recibidas el 75% (135) de los trabajadores, las perciben
sa Ia rio D i g no pO reta pa p rOd uctiva como Muy buenas, el 21% (38) como Buenas, y 2% (6) Regular.

Respecto a la percepcion del nivel de salud y seguridad que los participantes tienen en el trabajo,

. HOTE - Ity el 74% (133) las percibe como Muy Buenas, 22% (39) Buenas, 2% (5) Regular, 1% (1) Maloy 1%
17% igual a un Salario Digno, y 5% Mas de un Salario Digno. (1) Muy Malo.

El 78% de los trabajadores perciben que ganan Menos de un Salario Digno,

Por otro lado, el 98% (177), indica que cuenta con el equipo de proteccién adecuado, el 2% (2)

. que menciona no contar con el equipo de proteccion, se encuentran en la etapa productiva de
Siembra Cosecha transporte y administrativa.

Cual es su opinion sobre la calidad Cual es el nivel de salud y

de las capacitaciones recibidas. seguridad que usted percibe en su
trabajo
Mantenimiento de campo Transporte Muy malo Muy malo
-
o
Malo Malo
| 3
Transformacioén Administrativo Regular 6 Regular
[ J
Bueno

| 5 'i' | zzlﬂ' Bueno

Menos de un salario digno Igual a un salario digno Mas de un salario digno

135 Muybueno

Muy bueno
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Del 100% de los trabajadores participantes, el 61% senala que No se han
presentado accidentes laborales en el ultimo anho, por el contrario, el 39% que
informan, si se han presentado accidentes laborales, seiialan que han sido leves
y moderados, con mayor presencia en las etapas de siembra, transformacién y
administrativa.

Accidentes leves ¢En su lugar de trabajo se

presentaron accidentes en el
ultimo ano?

Accidentes moderados

Cosecha /
Mantenimiento de campo /
Transporte
Administrativo /
Trasformacién /
Siembra /

Presencia-;Hay?

@ p Afirman sobre la
existencia de una politica
formal para la proteccion

@% de nihos, incluida la
@ prohibiciony
remediacion del trabajo
De los trabajadores participantes, infantil.




Presencia

Ha sido obligado a trabajar mas alla de
las horas maximas legales, por temor al
despido.

Discriminacion

Cree que los hombres y las
mujeres son pagados de

forma diferencial en el
mismo trabajo.

V4

No sé

Si 4 \o

Acoso

Existe un Comité de Género
activo al que losy las
trabajadores puedan acudir a

buscar ayuday
asesoramiento en caso de
acoso en el lugar de trabajo.

Si :‘Nosé - & No




Trabajo [ onclusiones:

D I g No ' R — R Los resultados del Monitoreo Digital Participativo reflejan que en materia de
- Didlogo Social, el 96% de los participantes conocen los mecanismos para la
resoluciéon de quejas o conflicto, asi mismo, el 99% informa sobre la existencia
de convenio colectivo vigente que cubre al 94% de los participantes.

Ademas, de los mecanismos de resolucién de conflictos y el Convenio Colectivo,
también existen otros espacios de didlogo, como lo son comisiones paritarias
empresa/ trabajador, comisiones mixtas de seguridad y reuniones periddicas
informativas. Por otra parte, sobre la afiliacion sindical, el 99% de los participantes
pertenece a un sindicato, y el 6% tiene una posicion de liderazgo dentro de la
organizacion sindical. Enmateria de acciones antisindicales, menos del 1% las

ha observado por parte de la empresa. Si bien estos resultados contradicen los

datos de la OIT que estiman una tasa muy baja de sindicalizacién en el pais,

tanto la existencia de los sindicatos como la tasa de sindicalizacién y sus

resultados merecen ser leidos como una tendencia positiva.

En cuestidon de salarios, aunque el porcentaje de participantes gana menos del salario
minimo es del 10%, cambia el panorama cuando se evidencia que el 78% gana menos
de un salario digno.

En general, los participantes valoran como muy buenas y buenas las capacitaciones
recibidas sobre salud y seguridad en el trabajo, asi como el nivel de seguridad y
salud en el trabajo. A pesar de ello, 67 participantes reportaron que en el ultimo
afo se habian presentado accidentes leves en el lugar de trabajo, y 13 participantes
reportaron la ocurrencia de accidentes moderados en el ultimo ano.

W Internationaal

Si tienes sugerencias o comentarios, escribenos a: internationaal@cnv.nl




